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XBPご契約 編

本書では、遠隔支援サービスを使用するために
XBPのご契約を説明します。
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１．まずはじめに
Xacti LIVEに含まれる映像活用業務プラットフォームXBPとは
オフィス・現場間のスムーズな情報共有に不可欠な各種機能が揃ったプラットフォーム

詳細:https://xacti-co.com/solution/xbp/

リアルタイム映像配信・閲覧機能リアルタイム映像配信・閲覧機能 映像のサーバー保存機能映像のサーバー保存機能

主な機能
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２．XBP契約者アカウント登録

①『XBP』を利用開始するためには、
XBPサービス申込書からお申込みをお願いします。

お申込み後、契約者アカウントを発行します。
XBPサービス新規申込書はご購入時に販売元よりご案内いたします。

お持ちでない方は販売元までお問合せください。

●契約者アカウントとは、
契約情報やすべての映像を見ることができるなどのXBPに関連する権限を
すべて持ったアカウントとなります。管理者・監督者などが契約者となることを推奨します。

申込フォームについてご不明な点がございましたら、
お気軽にお問い合わせください。

お問い合わせお問い合わせ

※ご購入時に既にお申し込み済みの方は再度の対応は不要です。
次のページにお進みください。

申込フォーム画面
見本
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２．XBP契約者アカウント登録
②XBP申込者メールに届く [アカウント登録通知メール] に従い

XBP Manager にログインし、初期パスワードを変更する

メールに記載されているログイン用
メールアドレスと初期パスワードでログインする

設定を保存して登録完了

入力

※お申込み後3営業日程度で、アカウント登録通知メールが届きます。
※画像は参考のため、実際のメールとは若干異なる場合があります。
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２．XBP契約者アカウント登録

注意
XBP契約者アカウント登録完了後、初期設定をしていただくことにより、
XBPの機能を利用が開始できます。
初期設定は、詳細マニュアル「準備・初期設定編」の記載内容に従って
行ってください。

ご購入
XBP契約者

アカウント登録
準備

ユーザー登録
準備

カメラ登録*
XBP ID

割り当てる

詳細マニュアル
「準備・初期設定編」でご説明

本書での完了部分

＊契約形態によっては不要な場合があります。



高度な映像技術の提供を通じて、皆さんの課題を解決します

ご不明な点・ご質問がございましたら
当社サポートまでお気軽にご連絡ください。

株式会社ザクティ
サポートメールアドレス:support@xacti-co.com

サポート電話番号 :06-7166-3979
営業時間 :平日 9:00 ～ 17:30 

*夏季・年末年始など当社休業日はのぞく


