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XBP ID割り当て方法
本書では、 XBP契約形態を「カメラ」から「ユーザー」へ

変更された際に必要な設定を説明します。

2025年９月以前にご契約いただいた既存お客様を対象としています。



重要な注意事項
ID割当が完了していない場合は、遠隔支援・映像アップロード等のすべての
XBP機能が利用できませんので必ず実施ください。
完了後、現場側はスマホ内蔵カメラ・ウェアラブルカメラ両方でのXBP利用が可能となり
ます。

まずはじめに

ウェアラブルカメラ・スマホ両方の映像を一元管理できるウェアラブルカメラ・スマホ両方の映像を一元管理できる
ウェアラブル・スマホカメラ どちらもXBPで使えるウェアラブル・スマホカメラ どちらもXBPで使える
ウェアラブルカメラ・スマホ両方の映像を一元管理できる
ウェアラブル・スマホカメラ どちらもXBPで使える

契約形態 変更後、お客様にてXBP IDを「ユーザー」に割り当てをしていただく
必要があり、本書では、その割当方法をご説明しております。

※契約形態を変更せず、「カメラ単位」のままご利用される場合は、割り当て設定は不要です。ただし、スマホカメラでのXBP利用はできません。

XBP-IDとは、
XBP現場側機能の利用権限のことを指し、
今回「XBP」のご契約形態を
「現場側ユーザー単位（ID制）」へ
変更することにより以下のメリットがあります。
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１．XBPログイン

入力

■企業契約者または管理者アカウントでXBP Manager にログインし、
XBP IDを割り当ててください。

【注意】本作業は契約者or管理者のみが可能です。



4

２．XBP ID割り当てる方法①

左のメニューから[XBP IDリスト] を選択し、
XBP ID一覧からXBP IDを割り当てるユーザーを選択する

■XBP IDリストから割当を行う場合 ＜ユーザー数が少ない場合にオススメ＞

ザクティ 太郎
ザクティ 次郎
ザクティ 花子

【一括企業割当】
先にXBP IDを選択したうえで
子企業に対して、そのXBP IDで
割り当てることができます。

【自動ユーザー割当】
既に登録済みユーザーに対して、
XBP IDを自動割り当てること
ができます。ただし、XBP ID
が必要なユーザーは現場側のみ
ですのでご注意ください。

【重要】
XBP ID割当先には、
現場側ユーザー(遠隔支援・映像アップ
ロード等を行う方)を選択ください。
オフィス側ユーザー（映像閲覧のみ）には
XBP ID付与の必要はありません。

「ユーザー」に
なっていること

をご確認!

こちらでXBP ID割り当てる方法①
は完了です。

ユーザーにXBP IDを割り当てる方法は２種類あります。
状況に応じていずれかを選択のうえ、実施してください。
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２．XBP ID割り当てる方法②

① [ユーザーリスト] の画面で、XBP IDを割り当てたいユーザーを選び、詳細を選択

② ユーザー[編集]の画面で「XBP IDを付与」を選択

※メニューバーに[ユーザーリスト] が表示されていない時は、メニュー部を上下にスクロールしてください。
また、[ユーザー管理] をクリックする毎に、[ユーザーリスト] の表示／非表示が切り替わります。

■ユーザーリストから割当を行う場合 ＜ユーザー数が多い場合にオススメ＞

ユーザーにXBP IDを割り当てる方法は２種類あります。
状況に応じていずれかを選択のうえ、実施してください。

こちらでXBP ID割り当てる方法②
は完了です。



高度な映像技術の提供を通じて、皆さんの課題を解決します

ご不明な点・ご質問がございましたら
当社サポートまでお気軽にご連絡ください。

株式会社ザクティ
サポートメールアドレス:support@xacti-co.com

サポート電話番号 :06-7166-3979
営業時間 :平日 9:00 ～ 17:30 

*夏季・年末年始など当社休業日はのぞく


