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Xacti LIVE (CX-WL100/W)
リアルタイム映像配信・閲覧 編

本書では、CX-WL100 (CX-WL100W) で
リアルタイム映像配信・

映像を閲覧する方法を説明します。



PC側
リアルタイム映像を見て
支援する方（本部）

本書では、リアルタイム映像配信・閲覧（遠隔支援）機能の中で
・リアルタイム映像を見て、支援(指示)をする方を [ PC側 ] 
・カメラを装着して、現場から映像を配信する方を [ スマホ側 ]
と表記し、説明します。

スマホ側
カメラを装着して、現場から
映像を配信する方（現場）

リアルタイム
映像・音声

Xacti Booster Package『XBP』
リアルタイム映像配信機能
（ワンタッチ接続）で

ご購入
カメラ接続

してみよう

遠隔支援

してみよう
①準備 ②遠隔支援

まずはじめに
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１．リアルタイム映像配信（スマホ側）

入力

▲XactiViewerPRO
設定画面    

①アプリを開く ② 契約者が新規に作成した
③ スマホ側用アカウントでログイン

①

アプリのダウンロード方法やユーザーアカウントの作成方法は、
別資料[準備・初期設定編]をご覧ください
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１．リアルタイム映像配信（スマホ側）

③アプリを
ログイン状態＋カメラ接続状態
にし、ライブビューを表示する

④ をワンタッチで
映像配信可能状態 にして待機

PC側がリアルタイム映像を閲覧できる状態になれば

自動的に  に変わり、映像配信開始されます

※ログインしていない、またはユーザーとカメラに[ワンタッチ
接続(モバイル)]権限が付与されていない場合は、      が表示さ
れません。権限については詳細マニュアル[準備・初期設定編]
をご覧ください。

カメラ接続方法がわからない場合には、
別資料[カメラとスマホの接続編]をご覧ください

こちらで遠隔支援（スマホ側）
は完了です。

カメラ接続状態 ログイン状態 カメラ接続状態 ログイン状態
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１.＜補足＞映像配信アイコンについて（スマホ側）

※本ページの画面は、iOS端末の場合です。Android端末では画面表示が異なる可能性があります。

*XactiViewerProのみ

静止画記録ボタン*
＝静止画を撮影

動画記録ボタン*
＝動画を撮影

映像配信開始ボタン
＝映像配信可能状態へ

マイクボタン
＝映像配信中のマイク

ON/OFF

カメラボタン
＝映像配信中の

カメラ映像ON/OFF

スピーカーボタン
＝スピーカーON/OFF・
通話スピーカーへ切換

(※イヤホン使用時は
通話スピーカーを選択)

●映像配信開始ボタンは状態により変化します

配信停止状態

映像配信を
していない状態

配信可能状態
(待機状態)

映像配信をしているが
PC側は見ておらず待機状態

配信中状態

映像配信をして
PC側も映像を見ている状態

タップ タップ

タップ

▲映像配信時間
(録画時間)

カメラ接続状態 ログイン状態
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１.＜補足＞映像配信関連 設定について（スマホ側）

アプリ設定より
リアルタイム映像配信機能
(ワンタッチ接続)に関する設定
を変更できます
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２．リアルタイム映像閲覧（PC側）

ユーザーアカウントの作成方法は、
別資料[準備・初期設定編]をご覧ください

①Xacti Cloud Manager
を開き、ログイン

URL：https://www.console.xacti-cloud.com/

②メニューバーから
[チャンネル一覧]を選択

入力

※ログインにはユーザーアカウントが必要で
す。本機能を使用には、[ワンタッチ接続
(Web＋モバイル)]権限が付与されている必
要があります。

チャンネル一覧

https://www.console.xacti-cloud.com/
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２．リアルタイム映像閲覧（PC側）

③チャンネル一覧から接続したい
カメラ名を確認

④チャンネルの
をクリックして接続開始

※スマホ側が映像配信可能状態（待機中）でなければ、
を押すことができません。

※長時間接続する場合は、ご利用のPCスペックによっては表示数によってコマ落ち、
画崩れが発生する可能性があります。

閲覧側マイク・
スピーカー設定

※選択設定ができない
場合には、ブラウザ側
(google chrome等)の
設定を確認ください。

カメラ名(シリアルナンバー)

こちらで遠隔支援（PC側）
は完了です。

チャンネル
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▲映像閲覧中操作ボタン

２．＜補足＞映像閲覧 接続中画面について（PC側）

マイク
ON/OFF

スピーカー
ON/OFF

接続開始
/切断

閲覧中の映像録画開始
/停止*

閲覧中の静止画撮影*

カメラ側電波状況
画質設定(Auto時のみ)

カメラ側画質設定▲
(拡大表示時のみ表示)

配信するカメラ側の画質変更
画質設定内容は次ページ以降参照

個別チャンネルの
別ウィンドウで表示(接続前のみ有効)

個別チャンネルの
拡大表示

ズームバー
ズームインアウト
(スーパーズーム
機能)

▲接続時間

接続
ステータス
詳細次ペー
ジ以降参照

*PC側の録画では、ザクティクラウドには保存ができません。保存先はブラウザ(google Chrome等)の設定に依存します。

個別
チャンネル
順番入替

クリック
オートブライト機能
(クリックした箇所を基準に明るさを自動調整)

ダブルクリック
ズームインアウト(スーパーズーム機能)
(クリックした箇所を中心に2倍～8倍までダブルク
リックを繰り返すことでズームイン、8倍のあとは1
倍に戻る。マウスのホイールも利用可能)

リセット
ズーム・明るさ
のリセット
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２．＜補足＞映像閲覧 画質設定について（PC側）

カメラ側画質設定
(拡大表示時のみ表示)
配信するカメラ側の画質変更

アプリ設定
Xactiアプリ内のアプリ設定[ワンタッチ接続]で設定された
最大解像度／最大フレームレート／最大転送速度を適用（デフォルト）

高画質 最大解像度 FullHD／最大フレームレート 30fps／最大転送速度 3Mbps

標準画質 最大解像度 HD／最大フレームレート 20fps／最大転送速度 1.5Mbps

画質優先 最大解像度 FullHD／最大フレームレート 10fps／最大転送速度 3Mbps

動き優先 最大解像度 VGA／最大フレームレート 30fps／最大転送速度 1Mbps

Auto 現場の電波環境に応じて画質最適化（スマートコントロール機能を利用）

＜画質設定 選択一覧＞
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２．＜補足＞映像閲覧 接続ステータスについて（PC側）

▼接続ステータス
スマホ側の接続ステータスを表示

未接続 オンライン 接続待機中 通話中

通話終了ログアウト or カメラ未接続

カメラとスマホが接続されていな
い状態、または、スマホ側アプリ
ログインしていない状態

カメラとスマホが接続されている状態、
かつ、スマホ側アプリでログインして
いる状態

ワンタッチ接続待機状態 ワンタッチ接続中
（ビデオ通話中）

ログイン＋
カメラ接続

映像配信開始
(待機状態)

映像配信
・閲覧中
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２．＜補足＞映像閲覧 PUSH通知について（PC側）

PUSH通知の送信：
下記条件をすべて満たす場合、そのチャンネルのカメラを前回接続したスマホへ
呼出通知を送信することが可能です

・接続ステータスが または となっている場合
・端末にXactiアプリがダウンロードされ、通知設定がONとなっている場合

※端末により、多少表示が異なります

※カメラを初めて Xacti Cloud Manager に接続する時は、使用できません（二回目以降の接続時から反映）
※呼出端末名には、端末名が表示されます。端末名は、スマホ側の設定に依存しますので、スマホの設定画面より設定ください

通知

スマホ側



高度な映像技術の提供を通じて、皆さんの課題を解決します

ご不明な点・ご質問がございましたら
当社サポートまでお気軽にご連絡ください。

株式会社ザクティ

サポートメールアドレス：support@xacti-co.com
サポート電話番号 ：06-7166-3979

              営業時間          ：平日 9:00 ～ 17:30 
                                    *夏季・年末年始など当社休業日はのぞく

mailto:support@xacti-co.com

	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13

